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1. 目的
1.1 監測本中心內全體工作人員之體溫及健康狀況，對於發燒或身體不適人員，採取適當因應作為，以避免感染事件發生。
2. 適用範圍
2.1 本中心所有正、兼職員工，包括醫師、護理、檢驗、放射、藥師、心理室、藥毒物室及行政、駕駛、清潔等人員。
2.2 至本中心體檢、毒品送(採) 驗及心理評估及訪客等亦列為體溫監測對象。
3.參考文件
3.1 行政院衛生福利部疾病管制署：醫療機構因應 COVID-19 感染管制措施指引．2021/1/20。
3.2 依據行政院衛生福利部國民健康署及美國及病管制與預防中心（CDC）的資料所示。
4.名詞定義
4.1 根據國民健康署資料，發燒的「定義」雖然是身體內部的中心體溫38℃，但介於37.5℃與38℃之間的體溫，也可能是「低度發燒」，所以除了看絕對數字之外，也必須參考平常的體溫、加上與其他症狀來判斷是不是發燒。
4.2  根據美國及病管制與預防中心（CDC）的資料所示，新冠肺炎（COVID-19）的症狀包括以下幾種：發燒／發冷、咳嗽、呼吸急促或呼吸困難、疲勞及全身無力、頭痛、嗅覺或是味覺喪失、喉嚨痛、流鼻涕及鼻塞、噁心或嘔吐、腹瀉以及腹痛、肌肉痠痛等。
5.作業內容
5.1 中心內工作人員體溫及健康狀況監測
5.1.1本中心工作人員每日應體溫量測及健康狀況監測一次，如有疫情發生時，每天應測量體溫兩次。原則以建置之體溫監測資訊系統(RAGIC)，由個人每日自行登錄(含體溫、健康狀況)，並律定資訊系統管理者，每日監測及彙整統計，並適時提報醫師。
5.1.2 本項監測作業亦可選擇填寫員工體溫自我監測記錄表(如附件1)，並由各組留存備查。
5.1.3 體溫及健康狀況異常時，應由單位主管隨時主動通報給醫師並請該員工主動就醫。
5.1.4 若發現發燒員工，各單位主管應要求其戴上口罩，協助發燒員工請假事宜並建議員工就醫。
5.1.5 若發燒員工為傳染病可能患者，得依醫師之建議暫時停止工作並予以適當的隔離。該員工接觸過場所及物品亦應依醫師建議停止使用並立即進行消毒。
5.1.6 單位主管應主動了解調查員工工作情形、同住者之工作地點及健康狀況、上下班交通工具及路線、經常出入之場所，及就醫習慣(如習慣就診的醫療院所)。
5.1.7 若二至三人以上員工出現發燒情形，應立即通報醫師並依群聚感染事件危機處理作業處理。
5.1.8 由各科室指派窗口人員負責，單位主管負責。
5.1.9 受檢者及訪客於說明後量測體溫，並詢問有無呼吸道症狀及旅遊史、接觸史、職業史(如附件2)，若出現呼吸道症狀則提供口罩使用並予以解釋『疫情期間為保護您的健康無法讓其體檢，建議另行安排時間』。
                                    
5.2 中心內工作人員體溫及健康狀況異常追蹤處理機制
[bookmark: _GoBack]5.2.1落實自我健康狀況監測，若發現有肺炎或出現發燒（耳溫超過 38℃）、呼吸道症狀、嗅覺味覺異常或不明原因腹瀉等疑似 COVID-19 症狀或類流感症狀，應通報單位主管或負責人員，應暫時停止工作，並採取適當防護措施及引導就醫治療；若發病者為具有 COVID-19 感染風險者，應立即依規定處置，並聯繫衛生局或撥打防疫專線 1922，依指示協助員工就醫。
5.2.2行政單位應訂有發燒及呼吸道症狀的請假規則及工作人力備援規劃，且所有工作人員都能知悉及遵循辦理。倘有發燒、呼吸道症狀或腹瀉等症狀，應安排請假或限制其活動/工作，直至未使用解熱劑 /退燒藥且不再發燒24小時後，才可恢復其活動/工作。因確定或疑似感染嚴重特殊傳染性肺炎而請假在家休息者，其請假日數應從寬考量。 
5.2.3工作人員有發燒或呼吸道症狀，且醫師認為需採檢進行SARS-CoV-2檢驗者，應接受採檢。符合前揭採檢者，於未使用退燒藥情形下，超過24小時體溫正常，呼吸道症狀緩解，且連續2次(採檢間隔至少24小時)呼吸道檢體檢驗結果呈現陰性，始可恢復上班。
5.2.4各單位組長應掌握其所屬員工就醫情況，適時回報醫師及位主管。
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體溫監測及健康狀況監測流程圖


1. 員工每天自我監測體溫，若有疫情發
生時，為一天兩次。
2.體檢、毒品送(採) 驗及心理
  評估及訪客入口體溫檢測。




                              工作人員每日自行至監測資訊系統(RAGIC)
登錄，由單位主管負責督導

否	是



管理者定時下載
上傳資料，備查


  立即通報醫師

1. 員工暫停工作
2. 協助員工請假及就醫事宜

1. 體檢及訪客不予進入
2. 轉達擇期再安排體檢或送件


是

1. 採取適當的隔離措施
2. 進行疫調匡列接觸者
3. 給予適當的治療

是否為傳染病


否

1. 請假休息
2. 接受適當的治療
1. 解除隔離狀態
4. 依規定通報衛生主管機關
5. 工作場所及所接觸物品應予適當的消毒

2. 依病情接受適當治療



 否	嚴密監視員工、體檢及其他接

是否有群聚發生

觸者之健康情形，追蹤期間為
傳染病之兩倍潛伏期

是

1. 依規定處理
2. 通報衛生主管機關，必要時請求協助處理
3. 檢討群突發原因並即時改進.
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         附件1  員工體溫監測單
         航空醫務中心員工自我體溫監測記錄表
  單位：          姓名：
	日期
	測量時間
	體溫
	日期
	測量時間
	體溫

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


備註：體溫檢測由同仁自我檢測並記錄，時間以早上上班時量測的體溫值為原則；
       若額溫>37.5℃或 耳溫>38℃者，請依規定請假。(本表自行保存)     

附件2 受檢者TOCC諮詢單
                      [image: ]
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2019 Novel Coronavirus infection Questionnaire Name:

. Do you have fever or other symptoms of infection within the past two weeks?

No O Yes (medical consultation: 0 No Yes; final diagnosis: )
Have you ever been on flight duty to other countries in the past two weeks? (includes turnaround flight)
No Yes: City or IATA/Arrival date (last time)

Have you ever visited countries other than TAIWAN in the past two months?

NoO Yes: (City: / Arrival date: /End date of home Quarantine: )

. Occupation: [J Pilot Cabin crew [ Ground crew Bus driver Others:

Have close contact with person suspected of the disease: [] No Yes:
Cluster history: people who work with you or live close to you suspected of the disease?

No Yes:
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